PARECER SISTEMICO BLL COMPRAS

Ao Municipio de Alto Paraguai - MT, inscrita no CNPJ n2 03.648.532/0001-28.

Inicialmente, cumpre esclarecer a plataforma BLL COMPRAS possui uma série de recursos que
visam facilitar as a¢des e operagles inerentes ao processo licitatdrio para os usuarios, sejam estes
vinculados a d6rgdos publicos ou a fornecedores participantes. Estes incluem dispositivos que se

destinam a garantir a seguranca e o bom andamento dos processos operados em nossa plataforma.

Recebida a solicitacdo do 6rgdo quanto a um parecer sobre o processo 016/2023 para resposta

de recurso aberto por fornecedores.

Buscamos as informacdes dentro de nosso servidor e constatamos que, ndo houve nenhuma
instabilidade do sistema visto que, consultamos nosso banco de dados e encontramos diversos
registros de usudrios que utilizaram a plataforma e suas funcionalidades do periodo de disputa, em
processos distintos, em diferentes lotes no mesmo periodo referente a alega¢gdo. Os mesmos registros
citados anteriormente podem ser consultados dentro do Acesso Publico nas telas de lances,

mensagens e sessao.

Se realmente houvesse algum tipo de indisponibilidade do sistema no periodo mencionado,
nado haveriam tais registros em processos oficiais de qualquer érgdo. Portanto, nota-se que pode ter
se tratado de algum problema técnico ou de qualquer outra natureza que ocorreu exclusivamente e
localmente com o usudrio que operava o sistema, como por exemplo: problemas de conexao com a

internet, com o dispositivo utilizado, entre outros.

Diante dos esclarecimentos prestados, a plataforma da BLL Compras se coloca a disposi¢do

para sanar eventuais duvidas.

Curitiba/PR, 8 de agosto de 2023
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